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Yleiset sopimusehdot PMK Ultra Oy (Lasitohtori)

1.Yleista

PMK Ultra Oy (Lasitohtori) on ammattimainen lasinkorjaus- / saneeraus-yritys. Meidédn palveluidemme ja
tuotteidemme avulla PMK Ultra Oy kunnostaa ja poistaa lasipinnoilta olemassa olevia vaurioita kuten naarmuja,
syopymisjalkid, korroosiota, maalipinttymii, jne.

2. Prosessi

Tyon asianmukaiseen suorittamiseen ulkotilassa, lasin lampétila pitdé olla vahintddn +0 © C ja runsaassa
luonnonvalossa saavuttaakseen parhaan lopputuloksen. Téstd syystd PMK Ultra Oy ei sitoudu tydntekoaikoihin,
vaan maédrittelee tyon valmistumispéivdan. Naarmut tai muut vauriot, jotka ovat alle Secm ikkunan reunasta, eivét
ole teknisesti mahdollisia korjata kaikissa tapauksissa.

3. Tyomenettely

Tyomenettelyssdmme kaytetddn hiomalaikkoja, ty6konetta, seka erilaisia nesteitd. Lasista poistetaan vain sen
paksuinen kerros kuin on teknisesti tarpeellista.

Asiakkaan on ilmoitettava ennen tdiden aloittamista kaikki hauraat materiaalit, pinnoitteet, erityiset lattiat jne. ja
ne on suojattava kosteudelta ja polyltd asianmukaisesti. Hionnasta syntyvd polyn méara riippuu hiottavan alueen
koosta ja vaurion laadusta. PMK Ultra Oy ei kanna vastuuta mahdollisista pdlyn aiheuttamista haitoista.

4. Lasin saneeraus
PMK Ultra Oy pystyy kunnostamaan vain lasia mihin tydmenettelyn jalkeen jéa riittdva paksuus siten, etté se ei
vaikuta mitenkdan lasin ominaisuuksiin.

5. Nikyvyys
Hiominen aiheuttaa muutoksia lasin pintaan. Riippuen katselukulmasta tai valosta, korjausalue saattaa olla
silmillé katsottuna tunnistettavissa. Yleensé optinen vadristymé on kuitenkin hyvin pieni tai nakyméton.

6. Tyon toteuttaminen

PMK Ultra Oy pidéttad oikeuden kieltaytyé tyOstd, jos ne eivit ole teknisesti tai taloudellisesti toteutettavissa.
Vaurioituneessa lasipinnassa ei saa olla minkéanlaista pinnoitetta. Jos lasissa on tyon aloitettuaan jonkinlainen
pinnoite, tilaaja ottaa tdyden vastuun aiheutuneista vaurioista. Téllaisessa tapauksessa, PMK Ultra Oy:11d on
my0s oikeus laskuttaa kyseisestd lasista ja ajetuista kilometreistd. Tyokohteen edessé ei saa olla mitdédn esteita,
kuten kalusteita tai elektroniikkaa. Jos PMK Ultra Oy joutuu tydn toteutuksen mahdollistamiseksi siirtdmaan
mitién tavaroita tydkohteen edestd, emme kanna mitdén vastuuta mahdollisista syntyneisti vaurioista. (Katso
kohta 13. Muut kulut.)

7. Asiakastietoja

Kaikkia tyontekijoitd PMK Ultra Oy:ssé velvoittaa salassapitovelvollisuus ja he eivét saa paljastaa mitdén tietoja
prosessista, sovelluksista, projekteista tai asiakkaista. Jos ei asiakas erikseen kielld, PMK Ultra Oy:lla on oikeus
kayttad tyon kuvia ja tietoja referenssind omassa markkinointimateriaalissaan.

8. Laskutus

Tarjouksen tekeminen on padsdantoisesti maksutonta, paitsi jos tarjous pitdd tehdé paikan paalld, niin
ilmoitamme mahdollisista kuluista etukdteen. Tarjous on myds silloin maksullinen jos sitd pyytda kardjdoikeus
esim. korvausvaatimuksena jne. tai muu yritys joka pyytdad pelkdn kustannusarvioinnin oikeudellisista syistd. Jos
tarjous on pyydetty ja se hyldtdan ilman mitdén perusteluja PMK Ultra Oy voi laskuttaa kyseisen tarjouksen
tekemisesta.

Kun asiakas allekirjoittaa PMK Ultra Oy:Itd tehdyn tarjouksen tai hyvédksyy muulla tavalla tarjouksen, asiakas
osoittaa lukeneensa ja hyvéksyneensi tarjouksen sekd PMK Ultra Oy:n kaikki yleiset sopimusehdot.
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9. Ammattitaito
Kaikki PMK Ultra Oy:n lasia kasittelevit tyontekijat ovat PMK Ultra Oy:n hyvaksyttamid ja kdyneet vaaditut
koulutukset.

10. Maksuehdot

Jos kustannusarvio on suurempi kuin 2000 €, voidaan vaatia ennakkomaksua. Lasku tulee tarjouksessa
ilmoitetulle taholle ja sitd ei voi siirtdd kolmannelle osapuolelle, tarjouksessa merkitylla tilaajalla on vastuu
laskun suorittamisesta. Laskun saapumisen jdlkeen asiakkaalla on 14 pédivaa netto aikaa maksaa PMK Ultra
Oy:n antama lasku. PMK Ultra Oy sitoutuu tekeméénsa tarjoukseen, mutta jos jostain syystd syntyy kuluja, joita
PMK Ultra Oy ei pysty ennalta maérittdméén, asiakas ottaa tdyden vastuun kyseisistd kuluista. PMK Ultra
Oy:114 on kuitenkin vastuu ilmoittaa edelld mainituista kuluista heti niiden ilmentyessa.

11. Tyon paittyminen

Tyon valmistuessa PMK Ultra Oy laskuttaa kyseisestd palvelusta asiakasta. Asiakas voi halutessaan pyytié
laskuerittelyn. PMK Ultra Oy:ll4 on oikeus milloin vain keskeyttda tai olla aloittamatta ty6té, jos PMK Ultra Oy
on sitd mieltd, ettd tyd on mahdotonta tai ei todennikoisesti tuota tyydyttiavaé lopputulosta. Tyon valmistuttua,
asiakkaalla on 14 paivai aikaa tehda reklamaatio.

12. Oikeusvastuu

PMK Ultra Oy vastaa asianmukaisesta tyoskentelystd. Jos lasi sarkyy asianmukaisen tydskentelyn seurauksena,
tai ei vastaa Suomen tasolasiyhdistys ry:n lasin laadun arvioinnissa kéytettdvia standardeja, PMK Ultra Oy ei
ole tillaisessa tapauksessa milldén tavalla korvausvelvollinen. PMK Ultra Oy:ll4 ei ole kuitenkaan oikeutta
laskuttaa kyseisesté tyostd. Lasissa voi olla luonnostaan heikkouksia, jannitteité tai kehyksen alla voi olla
piilossa vaurioita jotka hankaloittavat tai estdvét tyon onnistumisen.

13. Muut kulut

Jos tyon suorittamisessa vaaditaan muita jarjestelyjd tai apuvélineitd kuten: nosturia, telineitd, suojauksia jne.
PMK Ultra Oy pééttd tyon jatkamisesta ja mahdollisesti laskuttaa kaikki sellaiset kulut asiakkaalta, tai asiakas
jérjestdd ja maksaa ne itse. Jos asiakas laiminly6 omia velvollisuuksiaan tai ei jarjestd padsya kohteeseen, PMK
Ultra Oy:114 on oikeus laskuttaa asiakkaan aiheuttamasta viivéstyksestid 50€/h alv. 0 jokaisesta tyontekijasta,
siihen asti ettd tyotd voidaan jatkaa.

14. Matkakorvaus

PMK Ultra Oy laskuttaa matkakorvausta 0,8€/km. Matkakorvausta laskutetaan matkasta toimipisteeltd
tyokohteelle ja takaisin kun tyot aloitetaan. Matkakorvausta ei laskuteta silloin kun asiakkaan kanssa on muulla
tavalla erikseen sovittu.

15. Loppumadrdykset

Naéissd yleisissd sopimusehdoissa esitetddn selkedsti PMK Ultra Oy:n yleiset sopimusehdot. Ndma ehdot ovat
tarjouksen tai kustannusarvion liitteend tai katsottavissa Lasitohtorin kotisivuilta kohdassa ~ota yhteyttd”. Nama
yleiset sopimusehdot koskevat kaikkia PMK Ultra Oy:n tai markkinointi nimen Lasitohtorin tarjouksia,
urakkasopimuksia tai tilauksia. Lasitohtorilla ei ole velvollisuutta esittdd nima ehdot joka tilauksen yhteydessa,
jos asiakas on aikaisemmin hyviksyt ne ja ehdot eivét ole muuttuneet sen jalkeen.



